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Schlank, einfach, effizient. 
 

    Modernes Qualitätsmanagement steigert die  

    Produktivität im Unternehmen  
In Qualitätsmanagementsystemen (QMS) wie z.B. nach der ISO 9000-er Reihe werden Geschäfts-

prozesse dargestellt und beschrieben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten dokumentiert und geregelt. 

Dies trägt wesentlich zur Transparenz für die Mitarbeiter bei und die Abläufe können so in Bezug auf Zeit 

und Kosten optimiert werden. Das Risiko bezüglich Fehlleistungen, redundanter Arbeitsabläufe, 

unzufriedener Kunden verringert sich. Ein modernes Qualitätsmanagementsystem bietet mehr als nur 

eine vollständige und saubere Prozessdokumentation  – es unterstützt auch den Kontinuierlichen 

Verbesserungsprozess  (KVP) und versucht die Mitarbeiter eines Unternehmens mit an Bord zu 

bekommen. DiPP IMS bietet diese elementaren Voraussetzungen für eine gelebte Qualitätsmanagement-

Kultur und versucht die Mitarbeiter u.a. über die Portal-Funktionen Meine Prozesse, Meine Dokumente 

und  Meine Verbesserungsvorschläge in das QM-System zu locken. 

 

    Effizientes Qualitätsmanagement mit der  

    Standardsoftware DiPP IMS 
DiPP IMS ist eine Standardsoftware für das Qualitätsmanagement zum Modellieren, 

Beschreiben, Dokumentieren und Verwalten von Prozessen, Mitgeltenden Unterlagen, Risiken, 

Kontrollen, Verbesserungsvorschlägen und Massnahmen: 

• komplett web- und datenbankbasiert  

• schlank und einfach, für jedermann zu bedienen – ohne Spezialkenntnisse / Schulung 

• ausgezeichnet mit dem Best of Swiss Web Award  

• mit browserbasiertem Zugriff für alle Mitarbeiter auf die aktuellen Prozesse, Dokumente, etc. 

• exportierbares QM-Handbuch als PDF-Datei für externe Auditoren 

• effiziente Suche nach Prozessen, Dokumenten, Risiken, etc. 

 

    Referenzen  
• Über 100‘000 verkaufte Anwenderlizenzen  

• Installiert bei kleinen, mittleren und grossen Kunden (branchenunabhängig) 

• Konkrete Fallstudien mit Kundenreferenzen können Sie von unserer Homepage herunter laden 

• Und wann dippen Sie? 

DiPP IMS 

Moderne Standardsoftware  

für  QMS,  KVP,  IKS 

• Einfache Prozessmodellierung 

• Effizienter Freigabeworkflow für 

Prozesse und Dokumente 

• Automatisierte Archivierung 

• Dynamische Prozesslandkarte 

• Webbasiertes  QM-Handbuch mit 

Portalzugang für alle Mitarbeiter: 

Meine Favoriten, Meine Verbes-

serungsvorschläge, etc. 

• Zentrale Dokumentation der 

Verbesserungsvorschläge und 

Massnahemen  

• Export in PDF und Excel Format  

• Über 100‘000 verkaufte Lizenzen 

 

 

Integrierte  Module 

• DMS: Dokumente webbasiert 

verwalten, freigeben, archivieren 

• KVP: Verbesserungsvorschläge, 

Periodische Überprüfungen und 

Massnahmen zentral verwalten 

• IKS / Risikomanagement: Risiken 

und Kontrollen dokumentieren, 

freigeben, archivieren.  
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Software  

DiPP GmbH 

Schlank, einfach, effizient. 
 

DiPP IMS ist ein einfach zu handhabendes QMS 
• Einfache Prozessmodellierung  

• Effizienter Freigabeworkflow 

• Automatisierte Archivierung, Versionierung 

• Automatisch generierte Prozesslandkarte 

• Stets aktuelles QM-Handbuch im Intranet für die Mitarbeiter 

• Exportfunktion im PDF und Excel Format für externe Auditoren 

• Robust und flexibel bei Umstrukturierungen 

• Keine Client-Installation erforderlich, da browserbasiert 

 

 

DiPP IMS integriert KVP und IKS 
• Zentrale Dokumentation und Verfolgung der eingereichten Verbesserungsvorschläge der Mitarbeiter 

• Zentrale Dokumentation und Verfolgung der Massnahmen 

• Periodische Überprüfung der freigeebenen Prozesse und Dokumente 

• Zentrale Dokumentation der Risiken und Kontrollaufgaben 

 

 

DiPP IMS unterstützt Sie beim externen Audits 
• Exporte im PDF-Format, u.a. das komplette (aktuelle) QM-Handbuch 

• Exporte im Excel-Format, u.a. die aktuelle Dokumenten-Matrix oder die aktuelle Risiko-Kontroll-Matrix, 

sowie aktuelle Listen (Verbesserungsvorschläge, Massnahmen, Offene Punkte, Messgrössen, etc.) 

 

 

Systemanforderungen 
• Server-Betriebssysteme: Microsoft Windows Server (alle gängigen Versionen) 

• Datenbanken:  Microsoft SQL Server, Microsoft SQL Server Express 

• Webserver: Microsoft IIS (alle gängigen Versionen) 

• Perl-Interpreter: Strawberry Perl 5.30 for Windows (wird von der DiPP GmbH installiert)  

• Client Browser: HTML5-Browser (u.a. Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge) 

Kosten 

• Einmalige Anschaffung 

• Geringe Updategebühren 

 

 

Nutzen 

Dauerhafte Verankerung der Qualität 

im Unternehmen 

• Zentraler Zugriff auf Unterneh-

mensprozesse, -dokumente, 

Verbesserungsvorschläge und 

Massnahmen 

• Nachhaltige Einbindung der 

Mitarbeiter über Portalfunktionen 

wie Meine Prozesse, Meine 

Dokumente und  Meine 

Verbesserungsvorschläge 

• Konstante Weiterentwicklung der 

Standardsoftware 

 

 

Gebrauchsfert ige  

Standardsoftware 

• Installation auf dem Server (2h) 

• Kundespezifische Konfigura- 

tion (2h) 

• Einführung  (1h) 

• Kostenlose Hotline 

 

 

Optonal   

• ADS-Anbindung 

• Single Sign-On Anbindung 

• Microsoft  SharePoint Anbindung 
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